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Objectius

Com en les darreres edicions, el quart informe de la
situacio de la infancia i l'adolescencia té per objectiu
coneixer la situacid i Uevolucio de l'estat dels infants
i dels joves a la ciutat de Lleida entre els anys 2015 i
2016. En concret, es pretén:

¢ Analitzar les dades corresponents als ambits
de l'educacio; la salut; la cultura, Uocii el lleure;
la participacio, i els serveis socials.

e Contrastar les dades amb els agents implicats
en la situacio de la infanciai l'adolescencia atra-
vés d’un procés de debat participatiu.

e Concretar les percepcions, les necessitats
emergents i les propostes de millora en els am-
bits d’estudi.

e Fer balanc de les recomanacions i propostes
dels informes anteriors.

Antecedents

L'any 2009, el Consell Assessor Municipal de la Infan-
cia i lAdolescéncia de Lleida creu necessari elaborar
periodicament estudis que informin sobre l'estat de la
infancia i 'adolescéncia de la ciutat.

Fruit d’aquesta motivacio, U'any 2009 se signa un con-
veni de col-laboracié entre UAjuntament de Lleida i la
Universitat de Lleida per a la creacio de U'Observatori
de la Infancia i UAdolescéncia de la ciutat de Lleida.

Amb la voluntat de ser una eina per planificar les poli-
tiques d’atencio a la infancia, lany 2011 es presenta el
primer informe referent a Uestat de la infancia i l'ado-
lescencia de la ciutat entre els anys 2009 i 2010. Dos
anys després es presenta el segon, referent als anys
201112012, idos anys després, el tercer, que compren
els anys 2013 i 2014.

Metodologia

El quart informe ha estat elaborat prenent com a re-
feréncia la Convencio dels Drets de la Infancia. El
marc d’estudi ha tingut present una concepcié del nen
i nena com a subjecte de drets, creatiu i participatiu,
amb totes les capacitats de modificar i d'influir en el
seu entorn. Aixo ha significat que han estat implicats
en la descripcié i Uanalisi de la seua realitat. També
s’ha comptat amb la participacié d’experts. En aquest
guart informe s’ha ampliat el nombre de joves i d'ex-
perts participants. Les dades aportades per ells han
estat extretes a partir de grups de discussio.

La recerca i l'analisi de la informacié s’ha estructurat
en sis grans blocs tematics: educacio; salut; serveis
socials; participacio; cultura, oci i lleure, i ciutat. La
recerca d'informacié s’ha fet mitjancant la comple-
mentarietat metodologica, tenint en compte:

e Informacio de caire quantitatiu, partint d’'indica-
dors de tipus objectiu. Les dades i els recursos
amb relacié a cadascun dels ambits s’han obtingut
a través de documents publics, de UAjuntament i
d’altres administracions autonomiques o estatals.

¢ Informacio de caire qualitatiu, partintd’indicadors
de tipus subjectiu, com ara la percepcid sobre les
dades descriptives i objectives, o lopinié sobre
les necessitats i les problematiques emergents.
Aguesta informacié s’ha obtingut a partir de 6
grups de discussio amb experts de cada ambit,
duts a terme el 17 de novembre de 2016, i 3 grups
de discussié amb infantsijoves d’entre 12i 18 anys
(un amb membres del Plenari dels Infants, un altre
amb membres del Plenari dels Adolescents, i un
tercer amb joves dels centres oberts municipals).

Tota la ciutadania té a la seua disposicio els informes
i les dades de l'evolucié de la situacié de la infancia i
l'adolescéncia de la ciutat vinculades a tots els ambits
d’estudi (http://educacié.paeria.cat).
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La tendeéencia:

Continua el descens
progressiu del nombre
d’infants i adolescents

a la ciutat de Lleida.

Es destaca que:

Cappont, Balafia i
Seca de Sant Pere
son els barris amb

un major nombre

de nens i nenes.

Estructura i distribucio6 de la poblacio

Lany 2016 a la ciutat de Lleida hi vivien 25.588 in-
fants i joves, un 18,52% de la poblacié censada a la
ciutat, xifrada en 138.144 persones aquell mateix any.

L'evolucio de la poblacié de 0 a 17 anys constata que
el nombre d’infants i adolescents de la ciutat havia
augmentat de manera progressiva fins a lUany 2013,
moment en el qual comenca a disminuir progressiva-
ment fins avui.

La distribucid per barris assenyala que en el periode
compreés entre els anys 2014 i 2016 la poblacio de 0 a
17 anys ha augmentat en alguns barris i ha disminuit
en d’altres. Els barris amb més poblacid infantil i ju-
venil sén Cappont-Poligon-Vilanoveta (20,20%]), Bala-
fia (18,7%), Seca de Sant Pere (18,12%), la Bordeta
(17,96%]) i Pardinyes (17,71%). En aquest periode Joc
de la Bola perd prop d'un 12% de la poblacié de 0 a 17
anys. Segons el genere, l'any 2016 la poblacio de 0 a
17 anys de la ciutat era de 12.452 nenes i 13.136 nens;
havia disminuit en ambdos casos respecte de 2014.

Distribucio de la poblacio infantil i juvenil per barris
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Elaboracié propia a partir de les dades del padré municipal

Estructura de la poblacié de 0 a 17 anys per edats
Periode 2009-2016
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Elaboraci6 propia a partir de les dades de UIDESCAT i el padré municipal

Moviment natural de la poblacié

Es confirma el canvi en Uestructura de la poblacio in-
fantil i juvenil en els darrers anys. Aixo s’ha degut al
descens de la poblacid, de la taxa bruta de natalitat i
fecunditat, aixi com al descens de la poblaci6 d’origen
no autocton. Tot i que entre els anys 2014 i 2016 la taxa
bruta de natalitat i fecunditat s’Tha mantingut en va-
lors similars, la tendéncia des de l'any 2009 confirma
un descens gradual de la poblacié infantil i juvenil. En
concret, disminueix el nombre d’infants d’1 a 7 anys
i augmenta el nombre de joves de 8 a 16. Aixi mateix,
s’aprecia, en la base de la piramide de 2016, un major
nombre de nens que de nenes.

Elnombre d'infants i adolescents d'origen no autocton
s’ha reduit lleugerament, seguint la tendéncia dels
darrers anys, i ha passat de 3.776 a 3.121. El descens
més destacat s'ha donat als barris del Centre Histo-
ric (-5,70%), Princep de Viana (-3,64%) i Universitat
(-4,11%]). Actualment els infants i joves d’origen no
autocton representen un percentatge de '11,05% de
la poblacié total. Princep de Viana - Clot (33,63%),
Centre Historic (34,84%), Balafia (17,09%), la Mariola
(22,42%) i Pardinyes (14,38%) s6n els barris amb més
poblaci6 d’origen no autocton.

Es destaca que:

Ha canviat U'estructura
de la poblacio infantil

i juvenil de la ciutat de
Lleida.

La tendencia:

Disminueix el nombre
d'infants d’1a 7 anys i
augmenta el nombre de
joves de 8 a 16 anys.



La tendeéencia:

Increment de la
taxa d’escolaritzacio
en el segon cicle
d’educacid infantil.

Es destaca que:

Lleida segueix
exercint un “efecte
capital” en l'educacid
i formacio dels
infants i joves.

Les taxes d’escolaritzacio es mantenen en nivells
molt similars als dels anys anteriors. En les etapes
educatives d’educacié primaria, secundaria obligato-
ria i postobligatoria (batxillerat i cicles formatius), la
taxa d’escolaritzacié disminueix molt lleugerament,
perdo es manté per sobre del 100%. Aixo significa que a
la ciutat hi estudien més nens i nenes dels que hi re-
sideixen. Lleida continua exercint un fort “efecte ca-
pital” de concentracié d’alumnat, quant a Ueducacio i
formacio de joves.

En canvi, en letapa d’educacid infantil s’aprecia un
petit augment. Pel que fa al segon cicle d’educacio
infantil, la taxa d’escolaritzacio se situa per primera
vegada per damunt del 100%. Es recupera la tendéen-
cia d’anys anteriors, que assenyalava que cada cop
més families escolaritzaven els seus fills i filles més
aviat. Aquest augment es pot explicar per les noves
necessitats de conciliacié de la vida familiar i laboral.
D’altra banda, es trenca la tendéncia apuntada en in-
formes anteriors, que assenyalava un desplacament
d’alumnat de centres privats/concertats cap a centres
publics, respecte al nombre de matriculats. En aquest
sentit, el descens de poblacié —i, per tant, d'alumnat
potencial als centres educatius de la ciutat— no ha in-
fluit en el nombre de matriculats.

Evolucié de la taxa d’escolaritzacié per nivell educatiu a la ciutat de Lleida

Periode 2012-2016
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Elaboracié propia a partir de les dades de U'IDESCAT i el Departament d'Ensenyament

Evolucié del nombre de matriculats en CEE i tipus de centre a la ciutat de Lleida

Periode 2008-2016
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Elaboraci6 propia a partir de les dades del Departament d’Ensenyament

Respecte al nombre de matriculats en centres d’edu-
cacié especial durant el curs 2016-2017, les dades in-
diguen que hi ha hagut un descens en el hombre de
matriculats d’aquests centres (-24,08%), la qual cosa
trenca la tendéncia a lalca analitzada en informes
anteriors. Aquest descens s’ha donat especialment en
centres publics. Les politiques educatives inclusives
dels darrers anys poden explicar aquest fet.

Els experts consultats es mostren preocupats pels te-
mes seglients: la convivéncia a les aules, l'absentisme
escolar, la distribucié de la diversitat cultural, la col-la-
boracid de les families, la formacio, i les noves estra-
tegies de suport als alumnes i a les families. Aquesta
diversitat de tematiques subratlla la complexitat de
situacions vinculades a l'escola i la importancia de la
familia per abordar-les. Segueixen manifestant preo-
cupacio sobre el fet que alguns adolescents inicien un
procés progressiu de desvinculacio del sistema esco-
lar que n’empitjora els resultats, i aprofundeix en el
desinterés educatiu. Els joves consultats es mostren
critics amb determinats aspectes del sistema educa-
tiu, pero coincideixen amb la preocupacié dels experts
entorn de la convivéncia escolar. Els dos grups creuen
que cal abordar aquesta problematica.

=@=Centres privats o concertats
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r
N
3 4
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Els experts diuen:

“Entre la inclusio,

la immigracid i el
malestar social,

la complexitat d'una
classe avui dia és molt
més alta que fa 15 anys,
i aixo s’ha d'abordar
amb els mateixos
recursos o menys!”

Els joves diuen:

“Quan un professor en
té ganes i connexid, t'ho
transmet molt més i tu
també en tens ganes!”



La tendencia:

Segueixen augmentant
les problematiques de
salut mental en la
infancia i ladolesceén-
cia, una tendencia que
no s’atura des de

l'any 2009.

Es destaca que:

Cal entendre el
concepte de salut més
enlla de l'abséncia de
malaltia, per
promocionar el
benestar de la infancia i
l'adolescencia.

Les dades sobre el nombre de parts i naixements en
el periode analitzat segueixen la tendéencia apuntada
en informes anteriors. En els darrers anys el hombre
de parts ha anat disminuint progressivament. Lany
2016 el nombre de parts va ser de 1.300, 54 menys que
lany 2013. El percentatge de parts entre la poblacid
juvenil de la ciutat s"ha mantingut estable, i actual-
ment representa un 1,14% del total.

Una vegada més, es torna a evidenciar que cada cop
hi ha més infants i adolescents amb problemes de
salut mental. Aquest increment ja ha deixat de ser
una tendéncia, i ha esdevingut un fet: +31,80% en els
darrers 5 anys. Laugment s’atribueix a la millora de
la deteccid precoc, perdo també a lincrement de pro-
blematiques i de situacions de vulnerabilitat en els jo-
ves i les seues families.

Les edats en qué apareixen aquestes problemati-
ques cada cop son més primerenques, i cada vega-
da s6n més complexes de diagnosticar, donada la
multiplicitat de factors que hi intervenen. Entre les
principals patologies ateses, augmenten els diagnos-
tics d'"altres trastorns” (un 25,52% més respecte de
lany 2012). Laugment d’aquests “altres trastorns”
pot deure’s a casos de dificil diagnostic o bé a proble-
matiques emergents.

Evolucio del nombre d’infants i adolescents atesos en recursos de salut mental
Periode 2009-2016
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Elaboraci6 propia a partir de les dades del CSMIJ

Lincrement de casos de salut mental atesos a la ciutat
coincideix amb la percepcidé dels experts consultats.
Segons els experts, les causes d’aquest increment es
troben en les situacions de pobresa i de vulnerabi-
litat social de les families, que generen, al seu torn,
problemes emocionals i conductuals en els seus fills
i filles. D'altra banda, els problemes en les relacions
de parella entre els pares i les mares també compor-
ten cada cop més conflictes d’alienacio parental. Els
factors que afecten la familia son sumatoris, i les di-
ficultats familiars s’agreugen fins al punt que poden
afectar la salut mental dels fills i filles.

Els experts apunten que hi ha una excessiva neces-
sitat de fer diagnostics per després medicalitzar,
guan una part de patologies provenen de malestars,
psicologics que podrien atendre’s sense necessitat
de recorrer als farmacs. En aquest sentit, els experts
consultats proposen que el tractament de les situaci-
ons de dificultat es focalitzi en la prevencio secundaria
i terciaria, a la vegada que expressen la voluntat i la
necessitat de formacio6 continua per abordar correcta-
ment i integral les situacions de salut mental de cada
infant i jove.

Aqguesta percepcid entorn de la problematica de salut
mental no ha estat verbalitzada pel grup de discussid
d'infants i joves. Entre els joves no hi ha la percep-
cio que augmentin els problemes de salut mental, ni
se’n perceben les causes o conseqiiéncies.

D’altra banda, els experts consultats incideixen en el
tema de lalimentacio infantil, i destaquen que avui
dia no hi ha casos de desnutricid, sind de malnutricio.
Tant el grup d’experts consultats com el grup d’in-
fants i joves comparteixen la preocupacio entorn del
consum de substancies toxiques, com el tabac o el
cannabis. Posen emfasi en la importancia de ledu-
cacio no formal i coincideixen que existeix una certa
impunitat social en el consum per part dels joves en
espais publics.

Els experts diuen:

“Hi ha moltes coses que
s’estan psiquiatritzant,
i no hauria de ser aixi.”

Els joves diuen:

[En relacié amb el con-
sum de drogues] “Molta
gent no ho considera
tan negatiu, o sigui, ho
veuen dolent, pero no
tan dolent. Hi ha
conscienciacid, pero

no fins al punt que pot
arribar a ser perillés.”



La tendencia:

Incrementa un 25,5% el
nombre d’instal-lacions
esportives adrecades a

infants i joves.

Es destaca que:

Continuen mancant
recursos d’oci i lleure
especific per a joves de
12 a 16 anys.

La programacio d’oci i temps de lleure de la ciutat
augmenta lleugerament en el periode 2012-2014. A
pesar que l'oferta de programes i serveis culturals ha
disminuit un 9,6%, la programacié municipal d'oci i
temps de lleure ha augmentat un 10,3%, aixi com els
recursos esportius dedicats a la infancia de la ciutat
(en gairebé un 13% més).

També es destaca positivament Uaugment, en un
36,7%, de Uoferta d’instal-lacions i recursos espor-
tius de la ciutat, que ha passat de 98 a 123 recursos.
Aquest creixement ja es va destacar en linforme an-
terior. Loferta esportiva infantil i juvenil per a nens i
nenes amb diversitat funcional es manté en els valors
dels ultims anys. Aixi mateix, s’ha ampliat Uoferta de
centres oberts municipals i ciberaules, per tal de ga-
rantir una major atencié als infants i joves de la ciutat
de Lleida.

Aquesta realitat contrasta amb lopinidé dels experts i
dels infants i joves consultats, els quals coincideixen
a assenyalar diferents problematiques i necessitats
d’oci i lleure per als infants i adolescents de la ciutat.

Evolucio dels programes i serveis culturals per a la poblacié infantil i juvenil
Periode 2010-2016
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Elaboracié propia a partir de les dades de UAjuntament de Lleida

En primer lloc, preocupa que hi hagi joves que no
participin en les activitats programades, per la qual
cosa sorgeixen necessitats com: millorar la difusié de
la informacid, fommentar la motivacid i atractivitat de
les propostes o adequar les activitats a les necessitats
i interessos dels infants i joves.

En segon lloc, es constata que Lleida segueix sense
tenir una oferta d’oci i lleure especifica per a joves
de 12 a 16 anys, tal com s’apuntava en els informes
anteriors. A més, apareix per primera vegada la ne-
cessitat de buscar programes i espais alternatius de
formacio i oci especifics per a joves de 16 a 18 anys.

Tot aix0 posa de manifest que potser la resposta a les
necessitats d’oci i lleure dels infants i joves de la ciu-
tat no ha d'implicar dnicament laugment dels recur-
sos, sin6 que implica Uadaptacié d’aquests recursos
a les seues necessitats i el plantejament d’activitats
pensades i desenvolupades pels mateixos infants i
joves. També es destaca, una vegada més, la neces-
sitat de treballar cap a la bona inclusi6 del sector de
Uociiel lleure entre els joves amb diversitat funcional.

Per fer-ho possible els experts proposen descentra-
litzar certs recursos i fer-los més accessibles, faci-
litar Uaccés als pavellons o a altres recursos publics
en franges horaries més amplies o aprofitar molt més
certes infraestructures. Aquesta demanda és com-
partida amb el grup d’'infants i adolescents consultats.

En aquesta linia, els infants i joves valoren positiva-
ment els recursos, pero afegeixen que en ocasions hi
ha poca varietat d’oferta esportiva, més enlla del fut-
bol o basquet; que Uoferta lddica (cinemes, jocs recre-
atius, etc.) es troba lluny de la ciutat, i que caldria re-
partir-la equitativament per tal d’evitar continuament
haver-se de desplacar.

Els experts diuen:

“Preocupen els joves
que estan al carrer, que
no fan res, que
simplement ocupen les
places, ocupen el seu
espai i deixen que el
temps passi.”

Els joves diuen:

“Estem en una edat
complicada [12 anys]
perqué no ens van les
coses infantils, pero
tampoc les dels
adolescents.”



La tendencia:

Es manté el nombre
de centres, entitats i
iniciatives de promocio
de la participacid.

Es destaca que:

Cal avancar en la
participacio transversal
dels infants i joves,
responsabilitzant-los

i legitimant-ne

les opinions.

En el periode 2014-2016, el nombre de recursos i ser-
veis que promouen la participacio infantil i juvenil a
la ciutat s’ha mantingut —el Consell Assessor Munici-
pal d’'Infancia i Adolescencia, el Consell Escolar Muni-
cipal, el Plenari dels Infants i Adolescents, la Defenso-
ra dels Drets de la Infancia i el Consell de la Joventut.

Lleida ha mantingut en els mateixos valors el hom-
bre de centres, entitats i iniciatives de promocio de la
participacio infantil i juvenil. S'ha fomentat el suport
a l'associacionisme i als grups no formals i d’educa-
cio no formal, aixi com la participacio en les politiques
municipals de joventut. Quant a les politiques de su-
port a lassociacionisme, entre els anys 2014-2016,
s’ha mantingut el nombre d’entitats d’escoltisme,
d’estudiants, de grups per a joves, de medi ambient
i les sindicals i politiques. S’observa, pero, un petit
creixement pel que fa a les entitats de cooperacio,
les culturals i artistiques, les esportives, les de for-
macio i les de salut, respecte a anys anteriors.

El grup d’experts consultats remarca la importancia
i els beneficis que aporta la participacié dels infants
i joves de la ciutat, aixi com els recursos i programes
gue faciliten i treballen per tal que els infants i joves
esdevinguin subjectes actius i responsables de la
seua participacié. No obstant aix0, es recomana que
es fomentin espais de participacio de més qualitat
per escoltar les veus dels infants i joves en totes les
estructures en que es prenguin decisions entorn de la
infancia i 'adolescencia.

La percepciod que els infants i joves tenen respecte al
seu nivell de participacio a la ciutat de Lleida és bona,
tot i que creuen que es podria anar més enlla. Els jo-
ves creuen que és necessari tenir en compte les res-
pectives edats a 'hora de decidir el ventall d’activitats
i propostes, per fer-les més ajustades a tothom. Els
infants demanen que es valorin i legitimin les seues
opinions, ja que consideren que se’ls fa particips, pero
no se’ls valora de la mateixa manera que als adults.

Elsjovesi els experts posen de manifest la preséncia
d’una participacio simbolica, que afectatantelsjoves Els experts diuen:
com els adults. Es valora la importancia de la partici-

pacio dels infants i joves de la ciutat en tots els ambits “Necessitem creure
en els quals sén presents. No obstant aixo0, aquesta que els adolescents
participacio no esdevé efectiva per dos motius princi- i infants poden partici-

pals: en primer lloc, perque els adults no atorguen la par-hi i ser responsa-
suficient legitimitat a les opinions i percepcions dels bles del que fan.”
més petits; en segon lloc, perqué els joves perceben
aquest fet i opten per no implicar-s’hi ni responsabi-
litzar-se tant com seria desitjable.

Els joves diuen:
La interpretacié de les dades porta a plantejar, doncs,
un cert estancament en la participacié efectiva dels “La nostra opinid¢ s’hau-
infants i adolescents de la ciutat. En aquest sentit, la ria de valorar [...]. Cal
metaparticipacio pot aportar elements de reflexio que diferenciem les
importants per a Uapoderament dels infants i joves coses importants de les
i per a la seua participacio responsable i reeixida en que no ho son.”
tots aquells aspectes que els concerneixen de la ciutat.

Evolucié del nombre de centres, entitats i iniciatives de promocié de la participacio
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La tendencia:

Augmenten les
problematiques de
treball i d'habitatge de
les families ateses pels
SSAP amb fills menors
de 18 anys.

Es destaca que:

La pobresaii les
situacions de
vulnerabilitat continuen
desplacant-se cap a les
families amb nens.

Lany 2016 a Lleida hi havia 52.870 families, 42 menys
respecte a l'any 2014, un 1,28% menys. D'aquestes fa-
milies, 12.264 (23,19%) van ser ateses pels serveis
socials d’atencio primaria (SSAP), de les quals 3.289
(6,22%) tenien fills menors de 18 anys.

Al contrari que en linforme anterior, el decreixement
poblacional si que ha comportat un decreixement en
el nombre de families ateses pels SSAP (-1,56%), pero
no una disminucio del nombre de families ateses pels
SSAP amb fills menors de 18 anys (+0,12%). Aquest fet
constata el que s’apuntava en informes anteriors: el de-
creixement poblacional ha comportat un decreixement
en el nombre de families ateses pels SSAP, pero no
una disminucio del percentatge de families ateses pels
SSAP amb dificultats i situacions de vulnerabilitat.

Per zones, les dades indiquen que hi ha hagut un
moviment de families cap a certs barris i zones de
la ciutat, especialment cap a la zona de la Bordeta,
Cappont i Magraners. Les principals problematiques
de les families son de feina (32,31%]); de tipus perso-
nal, familiar o social (25,69%), i d"habitatge (12,50%).
Les problematiques que més disminueixen soén les de
tipus economic (-33,03%), mentre que les que més
augmenten sén les d’alimentacid (+11,70%).

Evolucio del nombre de families ateses pels SSAP amb fills menors de 18 anys

Periode 2008-2016
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Els experts constaten que les situacions de pobresa
s’han cronificat, i que fins i tot se n’"han normalitzat
algunes, com la pobresa energetica, la precarietat la-
boral, etc. També posen de manifest que han canviat i
s’han diversificat els perfils i les situacions que s’ate-
nen avui en dia. Com en linforme anterior, la pobresa
continua desplacant-se de les families amb persones
grans a les families amb nens.

Aguests fets afegeixen més complexitat i dificultats
per donar resposta a les necessitats d’aquestes fami-
lies, que requereixen suports més intensos i constants
en el temps. En aquest sentit, els experts destaquen
la necessitat d’augmentar el suport a la familiaiala
familia extensa, aixi com la coordinacié entre els pro-
fessionals i les ajudes economiques.

Els infants i joves expressen la seua preocupacio
per problematiques economiques i laborals que es-
tan vivint algunes families dels seus companys, les
qguals, segons ells, es traslladen a l'escola en forma
de problemes de convivencia, de comportament i de
dificultats a U'hora d’estudiar. Els joves consultats de
centres oberts posen emfasi en la importancia d’am-
pliar loferta dels serveis socioeducatius dilirns de
cada barri, amb una atencio especial a les families.

Els experts diuen:

“Hi ha un canvi del per-
fil d'atesos i del perfil
de joves [...], i un canvi
del perfil de joves que
estan arribant a CRAE i
a centres oberts.”

Els joves diuen:

“Alguns joves pateixen
pel tema economic i
passen situacions
dificils. Com que a casa
ho passen malament,
doncs ho traslladen a
l'escola.”

Diferéncia relativa del tipus de problematiques de les families ateses pels SSAP

amb fills menors de 18 anys. Periode 2014-2016
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Als infants i joves de Lleida els agrada viure a la ciutat;
en valoren lambient acollidor i familiar que s'hi respi-
ra, ja que és una ciutat propera i esta ben connectada.

“A mi m'agrada que Lleida sigui diferent.
Tot Catalunya diu que a Lleida no hi ha res, pero som diferents
[...]. Som més familiars.”

Infant del Plenari

Els joves diuen:

“Falten carrils bici, ja
que aixi podriem anar
més amb bici.”

Comparteixen un sentiment d’orgull general, pero
manifesten certes mancances i proposen millores per
a la ciutat.

La seua opinid respecte al transport public i a la seua
mobilitat se centra en Uautobus i la bicicleta. Valoren
positivament que Lleida és una ciutat en la qual resul-
ta facilmoure’s, i que el transport no és excessivament
car. Tot i aix0, els joves creuen que caldria ampliar els
serveis de transport public i ser més rigorosos amb
els horaris. A més, opinen que caldria ampliar-ne el
servei gratuit fins als 16 anys i durant els caps de set-
mana.

La mobilitat amb bicicleta no rep una valoracié tan po-
sitiva, tal com s’indicava en linforme anterior. Els joves
posen en relleu la necessitat de millorar les infraes-
tructures a fi d’adaptar els espais publics per moure’s
facilment amb aquest mitja de transport. La bicicleta
és un mitja de transport cada cop més valorat.

Alguns joves manifesten que fan molta vida al
carrer, per la qual cosa la seua demanda principal és
poder dotar els espais publics dels recursos que els
sén necessaris. Per exemple, respecte a la dotacio
d’equipaments, els joves consultats demanen dispo-
sar de lavabos publics.

D’altra banda, els joves comparteixen la visio que Llei-
da podria estar més neta, sobretot en certs punts i zo-
nes de la ciutat. Destaquen que caldria habilitar més
parcs per a gossos, aixi com conscienciar la ciutada-
nia de la importancia de ser civics i respectuosos amb
els espais publics.

Respecte a la seguretat viaria, creuen que caldria mi-
llorar també la senyalitzacié i U'estat d’alguns carrers
i passos de vianants. També caldria millorar la segu-
retat al voltant d'algunes instal-lacions i equipaments,
com ara lestacié d'autobusos.

Els joves diuen:

“Que posin més busos
disponibles, sobretot
els caps de setmana,
que és quan fem més
activitats a les zones de
la periferia.”

“A Lleida s'accepten molt bé les diferents nacionalitats que hi ha...,

i aix0 m’agrada.”

Jove del Plenari

La Seu Vella de Lleida
Imatge: Flickr d’Angela Llop
Llicéncia CC (by-sa 2.0)




Les visions contrastades en els diferents ambits per-
meten focalitzar 'atencié en aspectes clau que ajuden
a donar pas a les recomanacions de 'Observatori.

En lambitde U'educacio, el contrast entre la perspecti-
va dels infants i joves i la dels professionals consultats
posa sobre la taula la preocupacié compartida entorn
de la conviveéncia escolar. El grup de joves relaciona
els problemes de convivencia a l'aula amb el bullying,
o l'assetjament. En canvi, el grup d’experts es mos-
tra preocupat perqué els problemes de convivéncia
a Uescola deriven de la translacié de problemes so-
cials i familiars. Aquests problemes afecten el com-
portament de certs joves, que distorsionen les aules;
la seua motivacid, i el valor que atorguen a U'educacio,
entre d’altres.

En U'ambit de la salut, s'observa, d'una banda, que
els indicadors sobre Uincrement del nombre de joves
atesos en recursos de salut mental coincideixen amb
la percepcio dels professionals i experts consultats.
Aquest fet contrasta amb la percepcid dels infants i
joves, els quals no verbalitzen que la problematica de
la salut mental sigui una qliestié que els preocupi o
una necessitat a abordar. D’altra banda, existeix un
consens entre els experts i els joves consultats res-
pecte al consum de toxics. Ambdds grups manifesten
gue existeix una certa impunitat social pel que fa al
consum d’aquestes substancies per part dels joves
en espais publics, aixi com una certa facilitat per ac-
cedir-hi.

En 'ambit de Uoci, la culturaii el lleure, s'observa que
hi ha demandes coincidents entre el grup d’experts i
els infants i joves consultats: la necessitat de millorar
les infraestructures, la possibilitat d’accedir-hi més
facilment, aixi com la necessitat de descentralitzar
certs recursos i ofertes ludiques, i facilitar-hi laccés a
totes les edats i col-lectius. No obstant aix0, s’observa
que el grup d’infants i adolescents no expressa la ne-
cessitat d’ampliar Uoferta de lleure inclusiu.

Aquests infants i adolescents prefereixen moure’s en
els espais de confort, que poden dominar, pero que
justament els poden condicionar i acabar excloent del
conjunt social.

En lambit de la participacio, es constata la preséncia
d’una participacio simbolica, la qual afecta els joves,
pero també els adults. D'una banda, es valora la impor-
tancia de la participacio dels infants i joves. Lleida gau-
deix d’espais i organs representatius perqué aques-
ta participacio hi pugui ser expressada. Pero, d’altra
banda, es posa de manifest que aquesta participacio
no esdevé efectiva perqué els adults no atorguen la su-
ficient legitimitat a les opinions i percepcions dels més
petits, i perqué els joves ho perceben i opten per no
implicar-se ni responsabilitzar-se tant com seria de-
sitjable. Les dades dibuixen una tendéencia estancada,
ni creixent ni decreixent, en el nombre de recursos i
espais per a la participacié. En aquest sentit, es valora
la metaparticipacio com una eina que pot aportar ele-
ments de reflexié importants per a la participacié dels
infants i joves.

En lambit de serveis socials, les consideracions dels
experts s6n més abundants que les dels infants i joves
consultats. No obstant aixo, coincideixen a assenyalar
que continuen presents els efectes de la crisi econo-
mica i social sobre la infancia i 'adolescéncia, la qual
cosa genera situacions de vulnerabilitat que poden
provocar o agreujar problematiques com les males
relacions de parella, els estils comunicatius poc as-
sertius i respectuosos o la manca de normes i limits
en els entorns familiars. En aquest sentit, preocupa
el canvi en el perfil d’'infants i joves en aquest am-
bit: joves que passen moltes hores sols al carrer, joves
amb problemes de salut mental, joves amb situacions
familiars poc estables i joves d'origen immigrant no
acompanyats. Aquests nous perfils posen en joc tant
Uexercici d’'una bona crianca en el si de les families
com lUexercici de professionals de serveis socials i
centres oberts.



A partir de Uanalisi i la interpretacio de les dades qua-
litatives i quantitatives, 'Observatori recomana:

En lambit de U'educacid, s’ha d’abordar la problemati-
ca de la convivencia des de la perspectiva dels infants
i adolescents, amb una mirada més positiva. S’ha
d’apostar per una organitzaciéo des de la implicacio
activa i la participacid real. En el cas de les expulsions,
cal buscar alternatives educatives.

En lambit de la salut, cal donar atencié especificaa la
problematica de la salut mental per poder-la abordar
de manera transversal. S’ha de treballar pel benes-
tar emocional i personal, com a eix de conscienciacio
preventiu, oferint recursos i posant émfasi en la cons-
ciencia dels mateixos infants i adolescents.

En U'ambit de la cultura, Uoci i el lleure, cal articu-
lar propostes més especifiques per a joves de 12 a
16 anys, repensar loferta d’oci inclusiu i adequar l'Us
dels recursos existents a les necessitats reals dels in-
fants i joves de la ciutat.

En 'ambit de la participacio, cal fer accions per com-
partir amb la societat adulta, especialment amb els
professionals que intervenen en infancia i adolescen-
cia, i per sensibilitzar-la, per veure els beneficis que
comporta la participacié dels mateixos infants i joves i
caminar aixi cap a una participacio efectiva. Cal treba-
llar també la consciéncia, per part dels infants i joves,
dels beneficis que comporta la seua participacio.

Finalment, en lambit dels serveis socials, s’ha de
prestar una atencioé especial a la familia extensa, es-
pecialment als avis, que s’estan fent carrec de les si-
tuacions a les quals els pares no poden fer front. Cal
ampliar també els suports necessaris a la familia per
tal de prevenir que les situacions de vulnerabilitat es-
devinguin cada cop més complexes. També cal donar
importancia a la figura del referent Unic de cas i siste-
matitzar la seva tasca.
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